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= wbasrmlennt & vy GETH

W czasach, gdy znane
na calym $wiecie firmy
i koncerny mogg po-
szczyci¢ sig ponad stu-
letnig tradycjg, pisanie
o jubileuszu  20-lecia
firmy wydaje si¢ by¢ nie
do kotica uzasadnione.
Jezeli jednak wezmiemy
pod uwage okoliczno-
$ci i czas, lata 80. i 90.,
w ktérym po raz pierw-
szy w Polsce pojawita
sig mozliwos¢ tworzenia
prywatnej  dziatalnosci
gospodarczej,  mozemy
Smialo powiedziec, ze
funkcjonowanie  firmy
w niezmienionym ksztat-
cie i formie prawnej przez
20 lat jest okresem wy-
starczajgco dtugim, aby
mégt byc zauwazony.

Rok 2011 byt rokiem
jubileuszowym krakow-
skiej firmy GETH , kté-
ra od poczgtku istnienia
dostarcza polskim klien-
tom urzgdzenia piekar-
skie oraz swiadczy ustugi
montazowe i serwisowe.
Dzisiaj firma GETH jest
oficjalnym  przedstawi-
cielem w Polsce wielu
znanych  producentow
z Niemiec i innych kra-
jow europejskich.
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Poczatki dziatalnosci

Dwadziescia lat temu przypadek zrzadzil, iz panowie Tomasz Guderski
i Adam Pil$niak sprowadzili z Niemiec pierwszg uzywang maszyne piekarska.
Zaden z nich nie przypuszczal wtedy, ze rozpoczyna sie najwazniejszy etap ich
zycia zawodowego, ktoremu poswieca tak wiele pracy i zaangazowania. Nikt nie
mogt przewidzied, ze praca w tej branzy stanie si¢ jednocze$nie ich wielka pasja,
gdyz ani pan Guderski, ani pan Pil$niak nie mieli wcze$niej kontaktu z branza
piekarska.

Realia ekonomiczne w poczatkowym okresie dziatalnosci firmy (2- osobowej)
pozwalaly zaledwie na import maszyn uzywanych oraz na ich remont. Decyzja,
aby kazde urzadzenie, niezaleznie od jego stanu, poddane bylo generalnemu re-
montowi (z wkalkulowanym ryzykiem braku niektorych cze$ci zamiennych na
rynku) byta strzatem w dziesigtke. W warunkach garazowych przeprowadzano
pierwsze remonty urzadzen, ktére bardzo szybko znajdowaty zadowolonych na-
bywcéw wérdd piekarzy i cukiernikow.

O zadowoleniu klientéow $wiadczyl fakt, ze zamoéwienia na kolejne
urzadzenia, bez jakiejkolwiek reklamy, skladane byly z wielomiesiecz-
nym wyprzedzeniem. Krokiem milowym w poczatkowym okresie ist-
nienia firmy GETH bylo rozszerzenie dziatalno$ci o import uzywanych
piecow piekarskich i cukierniczych (z wlasnym demontazem i transpor-
tem). Ciezka praca zwigzana z remontem urzadzen nie poszta na marne.
Dla wila$cicieli i pdzniejszych pracownikéw byta doskonatym poligonem
szkoleniowym, a wiedza zdobyta przy remontach, wykorzystywana jest
do dnia dzisiejszego (juz tylko przy sprzedazy nowych urzadzen). Wnikli-
wa analiza mechanizméw wewnetrznych, ocena stanu technicznego przy
przeprowadzaniu remontéw pozwalata na coraz $mielsze precyzowanie,
z jakimi firmami warto byloby podja¢ wspoétprace w zakresie importu.
Wszelkie sugestie ewentualnej wspoétpracy z producentami reprezentuja-
cymi wysoka jako$¢ wykonania dotyczyly odlegtej przysztosci, bowiem
ceny nowych urzadzen niemieckich (a w tym kierunku zmierzaly plany
wlascicieli) byly poza zasiggiem polskiego piekarza. Marzenia sg jednak
po to, aby do ich spelnienia konsekwentnie dazy¢. Nie wiedzac wowczas,
ile pracy trzeba wlozy¢ w to dzieto, krok po kroku zaczeto realizowaé
postawione cele.

Targi

Po kilku latach dziatalnosci, bez jakiejkolwiek reklamy, wlasciciele postano-
wili po raz pierwszy, w 1993 r., zaprezentowal swoje remontowane urzadzenia
na targach POLAGRA w Poznaniu. Pierwsze stoisko liczylo az 8 m>.

Rozwdj firmy na przestrzeni lat, jak réwniez zmiane profilu dziatalnosci
najwydatniej obrazuja zdjecia: stoisko z pierwszej oraz ostatniej edycji PO-
LAGRY (19931 2010). W poréwnaniu z pierwsza skromng 8 m* powierzchnia
wystawiennicza, stoisko firmy GETH w 2010 r. liczyto 750 m?, prezentowane
urzadzenia przywieziono 13 - oma ciggnikami siodtowymi.



Polagra 1993

Piekarnia wdrozeniowa

Po kilku latach dzialalnosci wiasciciele firmy
doszli do przekonania, ze kompetentna sprzedaz
specjalistycznych urzadzen dla branzy piekarskiej
taczy sie z koniecznoscig ciagtego zglebiania wie-
dzy z zakresu technologii wypieku. Stworzono
wlasng piekarnie o charakterze badawczo-produk-
cyjnym. Funkcjonuje ona juz 15 lat i jest miejscem,
gdzie niemal codziennie odbywajg sie proby, szko-
lenia oraz testy urzadzen. Istnienie piekarni daje
duzy komfort organizacyjny, zatrudnieni w fir-
mie GETH piekarze wspomagaja przeprowadzane
testy i badania. Aby oferowane przez firme urza-
dzenia i technologie mogty by¢ stale konfrontowa-

ne z wymogami rynku pieczywo GETH dostarczane jest
codziennie do kilkunastu sklepéw w Krakowie, w cenach,
co nalezy wyraznie zaznaczy¢, ktérych nie powstydzitby
sie zaden z piekarzy. Wtlascicielom firmy od samego po-
czatku zalezato na jak najglebszym wniknieciu w zagad-
nienia produkcji, jak tez dystrybucji pieczywa, aby lepiej
rozumie¢ mechanizmy rynkowe, ktére przektadaja si¢ na
koniunkture na tym trudnym rynku.

Pomimo niewielkiej powierzchni Piekarnia GETH wy-
posazona jest w wiele urzadzen, ktdre stanowig oferte han-
dlowa firmy. Ich stan techniczny, walory technologiczne
juz wielokrotnie pomogty w przekonaniu klientéw do ich
zakupu.

Pracownicy

Wraz ze stopniowym rozwojem firmy GETH sze-
regi pracownicze systematycznie zasilaly nowe osoby.
Obecnie mamy 57 petnoetatowych pracownikéw. Po-
wodem wielkiej dumy wlascicieli jest wysoki poziom
stabilnosci zatrudnienia. Wsréd serwisantéw, ktérzy
stanowig najliczniejsza grupe pracownikéw, wskaz-
nik ten wynosi ok. 90%. Az 24 pracownikéw moze
pochwali¢ sie 10-20 letnim stazem. Na uroczysto$ci
jubileuszowej wszyscy najdluzej pracujacy w firmie
otrzymali dyplomy gratulacyjne wraz z nagrodami.
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Dla firmy o charakterze handlowym bardzo wazng
grupe stanowia pracownicy dziatu sprzedazy. To oni
najczesciej spotykaja sie z klientami w ich zakltadach..
Wieloletnia praca w tej samej firmie, a tym samym sys-
tematyczne zglebianie wiedzy i kompetencji przyczynito
sie do zbudowania wysokiego poziomu zaufania, z jakim
spotykaja sie handlowcy ze strony klientéw. Ponizej pre-
zentujemy zdjecia dziatu sprzedazy firmy GETH. Bez ich
ciezkiej pracy kontakt z tak liczng grupa klientéw nie byt-

by mozliwy.
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Infrastruktura firmy

Droga, jaka firma musiata przej$¢ od etapu remontéw
przeprowadzanych w garazu przez wynajmowane hale
do pozyskania wlasnego obiektu nie byla tatwa. Prze-
obrazenia lokali, w ktérych prowadzona byta dziatalno$¢
postepowaly (i postepuja nadal) matymi krokami, ale
systematycznie. Dzisiaj firma jest wlascicielem obiektu

na ul. Skosnej 16 w Krakowie. Tutaj znajduje
sie jej gtéwna siedziba wraz z magazynem czesci
zamiennych, warsztatami, piekarnia i pomiesz-
czeniami biurowymi. Doskonata lokalizacja przy
obwodnicy autostrady A4 jest duzym atutem
i udogodnieniem.

Dziatalnos¢ montazowo- serwisowa

Niemal caly potencjal firmy kierowany jest na realizacj¢ zadan
montazowo — serwisowych. Kazdego dnia w calej Polsce pra-
cownicy firmy GETH prowadza prace zwigzane z utrzymaniem
ruchu zamontowanych urzadzen i montazem nowych. Wielko$¢
realizowanych projektéw i ich kompleksowo$¢ rosnie z roku na

rok, co sprawia, ze wymagania w stosunku do pracow-
nikéw serwisu sg coraz wieksze. Budowa urzadzen, ich
wyposazenie w coraz bardziej rozbudowane podzespoty
sprawia, ze serwisanci zmuszeni sg do ciaglego podno-
szenia kwalifikacji.

Czas na prace i Swietowanie

Ze wzgledu na nietypowy charakter pracy, duze rozprosze-
nie prac montazowych i serwisowych, wyjazdy handlowcow
rzadko zdarza si¢ okazja do spotkania wszystkich pracowni-
kéw. Jubileusz 20- lecia dzialalnosci firmy byt na tyle waznym
wydarzeniem, ze dzieki dobrej organizacji, udalo si¢ spotkaé
w pelnym gronie i wspolnie §wietowac..

10 wrzesénia 2011 r. uroczysto$¢ rozpoczela sie msza $w. od-
prawiong przez ks. Adama Niwinskiego i ks. Emila Furtaka,
przyjaciol wlascicieli firmy jeszcze z czaséw szkolnych. Nastep-
nie wszyscy pracownicy wraz z towarzyszacymi im osobami
przybyli do Hotelu City, gdzie w od$wietnie przygotowanej sali
odbyla sie druga czes¢ uroczystosci, poprzedzona oficjalnymi
przemdwieniamii podziekowaniami. Bardzo duza niespodzian-
ka byt prezent dla wiascicieli firmy od pracownikéw w postaci

albumu zawierajacego dokumentacje fotograficzng hi-
storii firmy wraz z listami gratulacyjnymi od wszyst-
kich partneréw handlowych firmy GETH.

Zabawa we wspanialej atmosferze przy akompa-
niamencie orkiestry trwala do bialego rana.

Spojrzenie na branze piekarska z perspektywy minionych 20 lat
A jednak warto byto ....

Dzisiaj juz wiemy, jak wiele pracy i zaangazowania nalezalo wlo-
zy¢ w to, aby w tej trudnej, ale i pieknej dziedzinie, jaka jest piekar-
stwo pozyska¢ zadowolenie klientéw. Prowadzenie firmy nauczylo
nas wielkiego szacunku do bardzo cigzkiej pracy piekarza. Z duza
wyrozumialo$cig patrzymy na atmosfere jaka towarzyszy prowa-
dzeniu tego typu dzialalnosci, na trudny do wyeliminowania stres.

Przywolujac rézne etapy rozwoju naszej firmy z wielka
satysfakcja wspominamy sukcesy, ktére odnieslismy dostar-
czajac Pafstwu oferowane przez nas urzadzenia. Staramy si¢
jednoczes$nie wycigga¢ wnioski z popetnionych btedéw, ktore
tez sie zdarzaly.
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Poswiecilismy ogromng cze$¢ naszego zycia stuzeniu
Panstwu nasza pracg oraz wsparciem. Dumni jestesmy,
ze chociaz w czesci przyczyniamy si¢ do tego, ze polskie
piekarstwo uznawane jest w Europie za jedng z najbar-
dziej dynamicznie rozwijajacych sie dziedzin gospodarki.

Cieszac si¢ z naszego jubileuszu chcemy zyczy¢
wszystkim klientom w Polsce tego, aby dane im bylo
prowadzi¢ dzialalno$¢ w poczuciu wiekszego spo-
koju i stabilizacji, a realizowane przez nich coraz
ciekawsze projekty inwestycyjne byly okazja do cze-
stych kontaktow z nami.



